
  

 

Datenschutzerklärung/ Impressum für die Social 
Media-Kanäle der Stadt Oberndorf am Neckar 

 

 
1. Betreiber der Social Media-Profile 
 
Stadt Oberndorf a. N. 
Vertreten durch Bürgermeister Matthias Winter 
Klosterstraße 3 
78727 Oberndorf a. N. 
 
E-Mail: Stadt@Oberndorf.de 
Homepage: www.oberndorf.de  
 
2. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung  
 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten infolge der Interaktion von Nutzerinnen und 
Nutzern mit den Inhalten der Social-Media-Profile der Stadt Oberndorf a. N. erfolgt auf 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e in Verbindung mit Abs. 2 und 3 DSGVO sowie § 3a Abs. 1 in 
Verbindung mit § 3 Abs. 1 Satz 2 Nr. 14 BSIG im Rahmen der Öffentlichkeitsarbeit. Soweit 
eine Einwilligung der Nutzerinnen und Nutzer vorliegt, ist zudem Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 
Rechtsgrundlage der Verarbeitung. 
 
3. Zwecke der Datenverarbeitung  

Die Social-Media-Profile der Stadt Oberndorf a. N. dienen als Informations- und 
Kommunikationskanal, zur Öffentlichkeitsarbeit, als Feedbackmöglichkeit für Bürgerinnen 
und Bürger, für Krisenkommunikation sowie zur Stärkung des Stadtmarketings. Die 
Verarbeitung von Nutzerdaten beim Besuch der jeweiligen Social-Media-Seiten erfolgt 
ausschließlich zu diesen Zwecken.  

Diese Datenverarbeitung erfolgt im öffentlichen Interesse auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. 
e DSGVO in Verbindung mit § 4 des Landesdatenschutzgesetzes (LDSG). 

Statistische Erhebungen zeigen, dass sich das Informationsverhalten der Bürgerinnen und 
Bürger zunehmend verändert. Immer mehr Menschen nutzen zunehmend digitale Kanäle, 
insbesondere Social-Media-Plattformen, und informieren sich weniger über klassische 
Medien wie Printmedien oder lineares Fernsehen. Ziel der Öffentlichkeitsarbeit der Stadt 
Oberndorf a. N. ist es daher, möglichst viele Bevölkerungsgruppen effektiv zu erreichen und 
zu informieren. 

mailto:Stadt@Oberndorf.de
http://www.oberndorf.de/


  

 

Die Social-Media-Profile ergänzen die weiteren Medienkanäle der Stadt Oberndorf a. N., 
sodass Bürgerinnen und Bürger über unterschiedliche Kanäle in gleicher Qualität informiert 
werden und Kontakt aufnehmen können. Weitere Informationen zu unserem medialen 
Angebot finden Sie auf der städtischen Homepage www.oberndorf.de.  

4. Speicherung der Daten 

Soweit Sie über unserer Webpräsenzen mit uns Kontakt aufnehmen, werden die dabei 
mitgeteilten Informationen solange gespeichert, wie dies zur Beantwortung Ihres jeweiligen 
Anliegens erforderlich ist. Soweit Sie Kommentare auf unseren Webpräsenzen 
veröffentlichen, werden die darin ggf. mitgeteilten Informationen so lange vorgehalten, bis 
der Kommentar entfernt ist.  

5. Stadt Oberndorf a. N. auf Facebook und Instagram  

5.1. Angaben zu den Seiten  

Für die auf diesen Seiten angebotenen Informationsdienste nutzt die Stadt Oberndorf a. N. 
die technische Plattform sowie die Dienste der Meta Platforms Ireland Limited, Merrion 
Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irland. 

Die Stadt Oberndorf a. N. macht darauf aufmerksam, dass die Nutzung der Seiten und ihrer 
Funktionen durch die Nutzerinnen und Nutzer in eigener Verantwortung erfolgt. Dies gilt 
insbesondere für die interaktiven Funktionen, wie zum Beispiel Kommentieren, Teilen oder 
Bewerten. 

5.2. Verarbeitungen personenbezogener Daten durch die Seitenbetreiber 

Meta Platforms verarbeitet die bei jedem Seitenbesuch erfassten personenbezogene Daten 
der Seitenbesucherinnen und -besucher zu eigenen Zwecken. Dies geschieht unabhängig 
davon, ob die Nutzerinnen und Nutzer bei Facebook/Instagram angemeldet oder Mitglieder 
des Netzwerks sind. Auch Besucherinnen und Besucher, die nicht registriert oder 
angemeldet sind, sind von dieser Datenverarbeitung betroffen. Beim Besuch dieser Seiten 
erfasst Meta unter anderem Ihre IP-Adresse sowie weitere über Cookies auf Ihrem Endgerät 
gespeicherte Informationen. Welche Informationen Meta erhält und wie sie verwendet 
werden, ist in den Datenschutzrichtlinien von Meta beschrieben. Dort finden Sie auch 
Hinweise zu Kontaktmöglichkeiten und zu den Werbeeinstellungen. Die erhobenen Daten 
können gegebenenfalls in Länder außerhalb der Europäischen Union übertragen werden.  

Die Stadt Oberndorf a.N. hat auf diese Datenverarbeitung keinen Einfluss und ist an dieser 
nicht direkt beteiligt. Uns werden von Facebook lediglich statistische Auswertungen der 
Nutzung unserer Seiten bereitgestellt, wie diese entstehen oder auf welchen Daten diese 
basieren, ist uns nicht bekannt. Anfragen zur Datenverarbeitung durch Facebook/Instagram 
leitet die Stadt Oberndorf a. N. gemäß den Vorgaben der Insights-Seiten-Ergänzung an Meta 
weiter.  
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Weitere Informationen erhalten Sie über: www.facebook.com/privacy/policy  

Informationen zu den Betroffenenrechten: www.facebook.com/help/2069235856423257 

6. Betroffenenrechte  

Gemäß Datenschutzgrundverordnung haben Sie bei Vorliegen der jeweiligen rechtlichen 
Voraussetzungen ein Recht auf Auskunft bezüglich Ihrer bei uns gespeicherten Daten und 
deren Verarbeitung, Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten, Löschung Ihrer bei 
uns gespeicherten Daten, Einschränkung der Datenverarbeitung, sofern wir Ihre Daten 
aufgrund gesetzlicher Pflichten noch nicht löschen dürfen oder zuvor eine genauere Prüfung 
erfolgen muss, Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten und Datenübertragbarkeit, 
sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder einen Vertrag mit uns 
abgeschlossen haben. Sie haben ferner das Recht zur Beschwerde über unsere 
Datenverarbeitung bei der zuständigen Aufsichtsbehörde. 

7. Bereitstellungspflicht  

Die Angabe von Daten ist weder vertraglich noch gesetzlich vorgeschrieben. Es entstehen 
Ihnen keinerlei Nachteile, wenn Sie uns über unsere Webpräsenzen keine Daten 
bereitstellen. 

8. Alternativer Informationszugang 

Die über die Social-Media-Kanäle der Stadt Oberndorf a. N. bereitgestellten Informationen 
können Sie alternativ auch direkt auf der städtischen Website abrufen. 

9. Keine weitere Verarbeitung personenbezogener Daten 

Die Stadt Oberndorf a. N. erhebt oder verarbeitet darüber hinaus keine personenbezogenen 
Daten aus der Nutzung unserer Social-Media-Angebote. 

10. Weitere Datenschutzinformationen und Kontakt  

Bei Fragen zu unserem Informationsangebot können Sie die Stadt Oberndorf a. N. über die 
angegebenen Kontaktdaten erreichen. Bitte beachten Sie dabei vorab unsere 
Datenschutzhinweise: Datenschutz | Stadt Oberndorf. 

 
 
 

http://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/help/2069235856423257
https://www.oberndorf.de/datenschutz

